SOLUCION INCIDENCIAS Acceder desde el buscador a la siguiente direccion: https://sede.educacion.qgob.es, le llevara a esta pantalla

l (@ Sede electrénica - Sede electror. X

€«>cn

¥ Sede Electrénica - Ministeriode | X | 4+

@ sede.educacion.gob.es/portada.html

? Ayuda general

ede electrénica

B comconin SIRICTERICY
Ministeric de Educacidn y Formacidn Profesional
—

mmm Inicio jQuées? Tramites Normativa Informacion y ayuda
—

Sede electronica

™

Buscar tramites

=

Mis expedientes Mis notificaciones

Verificacién de CSV

LS
EL o
h_"-\,J -

Convocatorias
proximas al cierre

Verificacion de
certificados
Ayuda

‘1" Campafias ., Tramites destacados

» Olimpiadas nacionales. Economia y proximamente Matematicas Junior

Ayudas a las actividades por parte de confederaciones, federaciones y asociaciones de
alumnos

=~

administracion.gob.es

punto de acceso general

https://sede.educacion.gob.es/comunes/saliendo.htmli?destino=http://www.educacionyfp.gob.es/ in Profesional - Gobierno de Espaiia

» Homologacién titulos extranjeros no universitarios

» Equivalencias de estudios esparioles con los Titulos de Formacion Profesional

cl@ve

W3S WAL-AA

Mapa Web + Accesibilidad + Aviso Legal

Pinchar en Mis expedientes


https://sede.educacion.gob.es/

Se abrira esta ventana:
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Acceso como interesado
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| Gon mi usuario de Ia sede electrénica

Usuario [DNINIE): | Cantrasefia: ‘ Acceder

5ino estd registrado, por favar Regis | Incidencias: Incigencizs de scoeso

Acceso como representante
Qpodeic | Mediante poderes inscritos en el Registro Electrnico de Apaderamientos
Documenta del Representads: |:| Acceder

Si el rep no esta regi , por faver Regl
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Con certificado de representante de entidad -

(Gertifieado i Acceder

Plazo de presentacion: *Abiero & Cerrado

Nivel de acceso: N1 2B Usuzrinfcontrasefia N2 & Usuario verificado con regisiro no presencial

M3 B Certificades software y otros M4 B Ceriificado hardware

Tipo de identificacion: ' Ususrio identificada mediante Clave

Navegadores recomendados
‘Web opfimizada para las (itimas versiones de Infernet Explorer, Mozilla Firsfox y Google Chrome

Informacién y verificacién de los ceriificados gue admile el sistema

V2.1.2 (buiid 1635 31.1.12) Fecha paneracién: 12107:2021 1323358

Donde pone: Incidencias: Incidencias de acceso, debe pinchar en Incidencias de acceso.
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Sede Electrénica - Ministerio de Educacién y Formacién Profesional

= INCIDENCIAS DE ACCESO:

Si tiene algun problema para aceder a la sede, introduzca su documento y pulse el siguiente botén:

Documento

Incidencia de acceso

Navegadores recomendados:
Web optimizada para las ultimas versiones de Intemet Explorer, Mozilla Firefox y Google Chrome

Informacidn y verificacién de los cerificados que admite el sistema

V 2.1.2 (build 1835 31.1.12) Fecha generacién: 12/07/2021 13:23:58
© Ministerio de Educacién y Formacion Profesional - Gobierno de Espafia

Ha de poner el nimero de documento de identidad y pinchar en el botén



Se abrirda esta otra ventana
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Sede Electronica - Ministerio de Educacion y Formacion Profesional

© Mensajes %

» Compruebe los datos del usuario. Revise si tiene acceso al email del usuario y elija la posibilidad adecuada para recuperar el acceso a la aplicacion.

— DATOS DEL USUARIO

Documento 9 3

tipo de documento |DNI—[

Email =ra es
Fecha de alta del usuario 4/0 120
Fecha de Uitimo acceso del usuario | 4/0 /20

Posibilidades para recuperar el acceso:

Si usted tiene acceso al correo arriba indicado

Pulse el siguiente boton para recibir un correo con un enlace para establecer una nueva confrasefia IO CHY

Si tiene su documento (NIF/NIE) puede verificarlo para entrar

Pulse el siguiente boton para acceder al proceso de verificacion de usuarios

Notificacion de la incidencia

Pulse el siguiente boton para nofificar la incidencia y que sea analizada y resuelta por un gestor. NMITe@TEhETeE]

Navegadores recomendados:

\Web optimizada para las lltimas versiones de Internet Explorer, Mozilla Firefox y Google Chrome

Informacion y verificacion de los cerfificados que admite el sistema

V2.1.2 (build 1635 31.1.12) Fecha generacion: 12/07/2021 13:23:58 745

N 13:07 ‘:‘

04/08/2021

Leer detenidamente el mensaje que aparece encima de DATOS DEL USUARIO y seguir los pasos que se indican en el mismo.



